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Kılavuzu
Lastikçinin dijital ustası.

Bayi paneli için adım adım anlatım: lastik oteli, stok, satış
ve alış fişleri, randevu, araç takibi, cari hesap, vade,
bankalar ve raporlar.
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İlk adımlar
Hesabınız onaylandıktan sonra birkaç ayarla mağazanızı kullanıma hazırlarsınız. Aşağıdaki sırayı
izlemenizi öneririz.

Giriş

Kurulum sırası

Ayarlar → Mağaza bilgileri: mağaza adı, yetkili, telefon, vergi no, adres, açılış-kapanış saati, randevu
aralığı ve aynı anda kaç araca bakabildiğiniz (servis kapasitesi).

Ayarlar → Mağaza kullanıcıları: çalışanlarınıza ayrı hesap açın. Roller: Kasiyer (satış, tahsilat, randevu),
Usta (lastik oteli, randevu, stok görme), Yönetici (kullanıcı yönetimi hariç her şey), Sahip (her şey). Kimin
ne yaptığı kayıtlarda adıyla görünür.

Hizmetler → Hizmet kartları: rot balans, lastik değişimi, lastik oteli gibi hizmetlerinizi fiyatlarıyla
tanımlayın.

Bankalar → Hesap tanımla: banka hesaplarınızı IBAN ve bugünkü bakiyesiyle girin.

Ürün Tanımları ve Stok Takibi: ürün kartlarınızı açın ya da Excel'den toplu yükleyin, ardından alış fişiyle
stoğunuzu girin.

Cari Kartları: müşteri ve tedarikçilerinizi ekleyin (Excel'den de yüklenebilir). Lastik oteli ve satış
fişlerinde yeni müşteriler kendiliğinden kart olur.

lastikyonet.com adresini açın, sağ üstten Giriş yap'a basın.1

Kayıtta verdiğiniz e-posta ve şifreyle girin. Şifrenizi unuttuysanız giriş ekranındaki Şifremi unuttum
bağlantısı e-postanıza yenileme bağlantısı gönderir.

2

Telefonda da aynı adresi kullanın. Tarayıcı menüsünden Ana ekrana ekle derseniz uygulama gibi
açılır.

3
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Panel
Her girişte açılan özet ekrandır. Günün işini buradan başlatırsınız.

Panel: günün randevuları, depo ve stok özeti, yenileme fırsatları

Üst kartlar: bugünkü randevu sayısı, lastik otelindeki set sayısı, stok adedi ve alış fiyatıyla stok değeri,
kritik stoktaki ürünler, 4 mm altındaki lastikler.

Bugünün randevuları: saat, plaka, müşteri ve durum (bekliyor / geldi / tamamlandı).

Yenileme fırsatı: otelde duran ve dişi 4 mm'nin altına inmiş lastikleri olan müşteriler. Teslimde yeni
lastik teklif etmek için kullanın.
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Lastik oteli
Müşterinin sezonluk lastiklerini plakayla kaydeder, raf yerini ve her lastiğin diş derinliğini tutar.

Yeni kayıt

Kayıt detayı: lastikler, diş derinlikleri ve işlem düğmeleri

Depo ve teslim

Depo sekmesi rafta duran setleri listeler. Renkli kutular diş derinliğidir: yeşil iyi, sarı dikkat, kırmızı 4
mm altı.

Kayda tıklayınca: Etiket bas (QR'lı raf etiketi), Giriş formu (müşteriye imzalatılan tutanak), Çıkış yap
(teslim), Randevu ver, Düzenle.

Rafta QR okutmak için Depo sekmesindeki QR okut'u kullanın.

Eski kayıtlarınızı Toplu yükleme sekmesinden Excel ile aktarabilirsiniz; örnek dosya aynı ekrandadır.

Lastik Oteli → Yeni kayıt'a girin. Plakayı yazın ya da Oku ile fotoğraftan okutun. Kayıtlı bir araçsa
müşteri bilgileri kendiliğinden gelir.

1

Kilometre, değişim tarihi, depo yeri (raf) ve depoya giren lastiklerin mevsimini seçin.2

Araç şeması üzerinde her lastiğe dokunup marka, desen, ebat ve diş derinliğini girin. Tüm lastiklere
uygula aynı bilgiyi dört lastiğe kopyalar. Lastik yanağını okut ebat ve markayı fotoğraftan doldurur.

3

Müşteriyi KVKK konusunda bilgilendirip onay kutusunu işaretleyin ve Kaydı oluştur'a basın.4
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Ürün tanımları ve stok
Stok adetleri elle yazılmaz; alış, satış ve sayım hareketlerinden hesaplanır. Böylece sayım farkının
nereden geldiği hep bellidir.

Ürün kartı

Ürün Tanımları sistemdeki hazır lastik tanımlarını gösterir. Listede olmayan bir ürün için kendi
tanımınızı açabilirsiniz.

Orijinal stok kodu zorunludur. Bayi stok kodu boş bırakılırsa orijinal kodun aynısı yazılır.

Ürün adı Marka - Kod - Ebat - Desen sırasıyla oluşur. Kartta alış ve satış fiyatı ile kritik seviye tutulur.

Hareket görmüş bir kart silinmez, pasif yapılır. Geçmiş raporlar böylece bozulmaz.

Stok Takibi: DOT ve raf bazında partiler, kritik seviyedeki ürünler kırmızı

Stok ekranı

Arama kutusu ebat, marka, desen ve stok koduyla arar. Kış / Yaz / Dört mevsim, RFT, XL gibi düğmelerle
süzersiniz.

Her ürünün altında DOT ve raf bazında partiler görünür. Satışta hangi partiden çıkılacağını seçebilir ya da
otomatik (en eski DOT önce) bırakabilirsiniz.

Giriş / çıkış sekmesi fişsiz stok hareketi ve sayım düzeltmesi içindir; Hareket geçmişi bir ürünün bütün
girişlerini ve çıkışlarını gösterir.
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Toplu yükleme ile ürünleri ve açılış stoğunu Excel'den aktarabilirsiniz.
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Satış ve alış fişleri
Lastik, jant, aksesuar ve hizmet aynı fişe eklenir. Fiş kaydedilince stok, cari hesap, kasa/banka ve
kâr raporu birlikte güncellenir.

Yeni satış: müşteri, plaka, kalemler ve tahsilat

Satış fişi kesmek

Satış ekranında müşteriyi arayıp seçin. Boş bırakırsanız perakende satış sayılır ve cari hesaba
işlenmez.

1

Plaka kutusu müşterinin kayıtlı araçlarını önerir; yeni bir plakayı yazmanız yeterli, araç kartına eklenir.2

Kalemler kutusuna ebat, marka, desen, stok kodu ya da hizmet adı yazıp listeden seçin. Adet ve birim
fiyatı düzeltebilirsiniz.

3

Tahsilat bölümünde ödeme şeklini seçin: nakit, kredi kartı, havale veya veresiye. Kart ve havalede
paranın geçtiği banka hesabını da seçin. Veresiyede isterseniz vade tarihi girin.

4

Satışı kaydet'e basın. Fiş numarası (SAT-2026-0001 gibi) kendiliğinden verilir.5
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Satış fişleri: arama, detay, düzenleme, yazdırma ve iptal

Satış fişleri sekmesinde fiş no, müşteri, plaka veya referansla arayabilirsiniz. Fiş numarasına tıklayınca
detayı açılır.

Düzenle fişi yeniden açar; kaydedince stok ve cari farkları kendiliğinden düzeltilir.

Fişler silinmez, İptal et ile iptal edilir; iptal de geri alınabilir. Böylece geçmiş hiçbir zaman kaybolmaz.

Alış ekranı aynı şekilde çalışır: tedarikçiyi seçin, fatura numarasını referansa yazın, ürünlerin DOT ve raf
bilgisini girin. Stok bu fişle artar.
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Hizmetler
Rot balans, lastik değişimi, tamir gibi stok tutmayan işler.

Hizmet kaydı

Hizmet kartları sekmesinde hizmetlerinizi ve fiyatlarını tanımlayın; fiyatı istediğiniz zaman
güncelleyebilirsiniz.

Hizmeti satış fişine kalem olarak eklemek en pratik yoldur. Tek başına bir hizmet için Hizmet işlemi
sekmesini kullanın.

Hizmet satışları cari hesaba, panele ve kâr/zarar raporuna işlenir.

Lastik Yönet · Kullanım Kılavuzu 10



0 7

Randevu ve online randevu
Gün planı, müşterinin kendi aldığı online randevular ve sezon hatırlatmaları.

Gün planı: saat saat randevular ve kapasite

Gün planı seçili günün randevularını saat saat gösterir. Boş bir saatteki randevu ekle düğmesiyle hızlıca
kayıt açarsınız.

Müşteri gelince Geldi, iş bitince Tamamlandı'ya basın. WhatsApp düğmesi müşteriye hazır mesajla
yazışma açar.

Online talepler sekmesinde müşterilerin internetten aldığı randevuları görür, onaylarsınız.

Sezon hatırlatma sekmesi mevsimi gelen otel müşterilerini listeler; tek tuşla WhatsApp hatırlatması
gönderirsiniz.
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Ayarlar → Online randevu sayfanız: bağlantı ve karekod

Müşterinin telefonda gördüğü
sayfa

Online randevu sayfanız

Ayarlar → Online randevu sayfanız'da mağazanıza özel bağlantı (lastikyonet.com/r/bayi-kodunuz) ve
karekod bulunur.

Karekod afişi bas ile dükkân camına asacağınız afişi yazdırın. Bağlantıyı WhatsApp durumunuza,
Instagram'a ve Google işletme kaydınıza koyun.

Müşteri hizmeti, günü ve boş saati seçer; dolu saatler seçilemez. Talep Online talepler'e düşer.
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Araç takibi
Plakaya göre bütün işlemler: satış fişleri, lastik oteli, hizmetler, randevular.

Bir plakanın geçmişi

Liste mağazanızın bildiği bütün plakaları son işlem ve son lastik değişimi tarihiyle gösterir. Plaka,
müşteri, telefon, marka veya modelle arayın.

Plakaya tıklayınca aracın bütün geçmişi açılır. “Bu aracın lastiği en son ne zaman değişti?” sorusunun
cevabı en üstteki kartta.

İşlem ekle ile tamir, bakım, rot-balans gibi bir işlemi elle yazabilirsiniz. Tutar girerseniz otomatik satış
fişi kesilir ve cari ekstresine yansır.

Araç marka ve modeli hazır listeden seçilir.
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Cari hesaplar, tahsilat ve çek-senet
Müşteri ve tedarikçi bakiyeleri, ekstreler, tahsilat ve ödemeler.

Cari Hesap → Bakiyeler

Cari Kartları: müşteri ve tedarikçi kartları, araçlarıyla birlikte. Hareket görmüş kart silinmez, pasif
yapılır.

Cari Hesap → Bakiyeler: toplam alacağınız, borcunuz ve portföydeki çekler. Ekstre bir carinin bütün
hareketlerini ve yürüyen bakiyesini gösterir; ekstreyi yazdırabilir ya da müşteriye e-postayla
gönderebilirsiniz.

Cari Ödemeler → Tahsilat / ödeme: müşteriden alınan veya tedarikçiye yapılan ödemeyi girin. Havale
ve kartta paranın hangi banka hesabına geçtiğini seçin.

Çek / senet: aldığınız ve verdiğiniz çekleri vadesi, bankası ve seri numarasıyla kaydedin. Durumu
(portföyde, tahsilde, tahsil edildi, ödendi, karşılıksız, ciro, iade) değiştirirken tahsil veya ödeme
hesabını ve işlem tarihini seçersiniz.

Belge numaralarına (SAT-, THS-, ODM-, CEK-) tıklayınca işlemin detayı açılır.
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Vade takibi
Vadesi yaklaşan ve geçen alacak ve borçlar, takvim üzerinde.

Vade takvimi: yeşil tahsil edilecek, kırmızı ödenecek

Üstteki kartlar vadesi geçmiş alacakları, 7 gün içindeki tahsilatları, vadesi geçmiş borçları ve 7 gün
içindeki ödemeleri toplar.

Takvimde her gün o günün toplam tahsilatını ve ödemesini gösterir. Bir güne tıklayınca kimden
alacağınız ve kime ödeyeceğiniz listelenir.

Liste sekmesi aynı bilgiyi tablo olarak verir; menüdeki sayı vadesi geçmiş alacak sayısıdır.
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Bir günün detayı
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Bankalar
Hangi bankada ne kadar paranız var, hangi tahsilat hangi hesaba geçti.

Hesap kartları ve seçili hesabın ekstresi

Hesap tanımla: banka, şube, hesap adı, IBAN, açılış bakiyesi ve tarihi. Hareketi olan hesap silinmez,
pasif yapılır.

Bakiye kendiliğinden hesaplanır: açılış bakiyesi + hesaba işlenen tahsilatlar ve tahsil edilen çekler −
ödemeler ve ödenen çekler ± elle girilen hareketler.

Hesap kartına tıklayınca o hesabın ekstresi açılır: dönem başı devir, her satırda güncel bakiye, arama.

Hareket ekle sekmesi fişe bağlı olmayan giriş-çıkışlar (masraf, faiz, nakit yatırma) ve hesaplar arası
virman içindir.

Nakit tahsilatlar ve hesap seçilmeden kaydedilen havaleler bankaya yansımaz; bu yüzden açılış
bakiyesini hesabın bugünkü gerçek bakiyesi olarak girin.
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Raporlar
Ne alındı, ne satıldı, ne kazanıldı.

Kâr / Zarar: satış cirosu, satılan malın maliyeti, giderler ve net kâr

Dashboard: seçtiğiniz dönemde alış tutarı, satış cirosu, hizmet satışı, brüt kâr, aylık seyir grafiği ve jant
ölçüsüne, markaya, mevsime göre kırılımlar.

Kâr / Zarar: gelir tablosu. Satılan malın maliyeti ağırlıklı ortalama alış fiyatıyla hesaplanır; giderlerinizi
aynı ekrandan girersiniz.

Excel raporları: stok dökümü, hareketler, cari ve lastik oteli listelerini muhasebeye göndermek için
Excel olarak indirin.

Dönem düğmeleri: Bugün, Bu ay, Geçen ay, Son 3 ay, Bu yıl ya da istediğiniz tarih aralığı.

Lastik Yönet · Kullanım Kılavuzu 18



1 3

İpuçları ve destek
Hiçbir hareketli kayıt silinmez. Fişler iptal edilir, kartlar ve hesaplar pasif yapılır. Geçmiş raporlarınız ve
ekstreleriniz bu sayede hep tutarlı kalır.

Verileriniz yedekleniyor: sistem veritabanını 6 saatte bir şifreli olarak iki ayrı yere yedekler. Ayrıca
Ayarlar → Veri bölümünden kendi verinizi indirebilirsiniz.

Güncellemeler kendiliğinden gelir. Yeni bir özellik görünmüyorsa Ayarlar → Sürüm → Önbelleği
atlayarak yenile'ye basın.

Duyurular menüsünde Lastik Yönet'ten gelen bilgilendirmeleri görürsünüz.

Destek Talepleri menüsünden bize yazabilir, cevabımızı aynı yerden takip edebilirsiniz. E-posta:
info@lastikyonet.com
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